
Положение
об оказании платных медицинских и не медицинских услуг 

по КГП на ПХВ «Городская поликлиника №1»

1.Общие положения
1.1. Настоящее положение об оказании платных услуг в КГП на ПХВ «Городская 

поликлиника №1» определяет порядок и условия оказания платных 
медицинских услуг в соответствии с законодательством Республики Казахстан.

1.2. Положение вводится в целях более полного удовлетворения потребностей 
населения в различных видах медицинской помощи соблюдения принципов 
свободного выбора пациентами специалистов для оказания услуг, повышения 
материальной заинтересованности работников в улучшении производственных 
и экономических результатов деятельности предприятия и направлено на 
усиление связи оплаты труда работника с его личным трудовым вкладом.

1.3. Целью оказания платных медицинских услуг является удовлетворение 
потребности населения в различных видах медицинской помощи, оказываемых 
сверх гарантированного объема бесплатной медицинской помощи и в системе 
социального медицинского страхования.

1.4. Оказание медицинских услуг проводится в соответствии с Государственной 
лицензией № 01452 D Г выданной 30 марта 2017 года и приложениями к ней по 
видам медицинской и врачебной деятельности.

1.5. Нормативные правовые акты, регламентирующие право организации 
здравоохранения на оказание платных медицинских (амбулаторно­
поликлинических, стационарозамещающих, лабораторных и прочих) услуг:
- Кодекс республики Казахстан от 7 июля 2020 года №360-VI ЗРК «О здоровье 
народа и системе здравоохранения», в соответствии с подпунктом 59) статьи 7 
и пунктом 8 статьи 202 Кодекса Республики Казахстан;
- Приказ М инистра здравоохранения Республики Казахстан от 29 октября 2020 
года №К,Р ДСМ-170/2020 «Об утверждении правил оказания платных услуг 
субъектами здравоохранения и типовой формы договора по предоставлению 
платных медицинских услуг»;
- Постановление Правительства Республики Казахстан от 16.10.2020 года №672 
«Об утверждении перечня гарантированного объема бесплатной медицинской 
помощи»;
- Постановление правительства Республики Казахстан от 20.06.2019 года № 421 
"Об утверждении перечня медицинской помощи в системе обязательного 
социального медицинского страхования";
- Закон о государственном имуществе от 01.03.2011 года №413-1V.

1.6. КГП на ПХВ «Городская поликлиника №1», а также специалист, 
непосредственно оказывающий услугу, несут ответственность за 
своевременное и качественное оказание платных медицинских услуг гражданам 
с момента их обращения.



2.1. КП I на ПХВ «Городская поликлиника №1» оказывает медицинские услуги на 
платной основе:

по инициативе пациентов, в том числе без направления специалистов 
первичного и вторичного уровней;
- оказание медицинской помощи сверх гарантированного объема бесплатной 
медицинской помощи и (или) в системе обязательного социального 
медицинского страхования;

- лечение лекарственными средствами, не включенными в лекарственный 
формуляр организации здравоохранения;

проведение медицинских исследований, не входящих в перечень 
гарантированного объема бесплатной медицинской помощи и (или) перечень 
медицинской помощи в системе обязательного социального медицинского 
страхования и (или) без медицинских показаний;

- оказание медицинской помощи иностранцам и лицам без гражданства, за 
исключением случаев, предусмотренных пунктами 1 и 2 статьи 83 Кодекса.

2.2. Виды платных услуг и прейскурант цен утверждается Наблюдательным 
советом и директором поликлиники.

2.3. Медицинская помощь, предоставляемая на платной основе, оказывается на 
договорной основе.

2.4. Информация для населения доводятся посредством размещения на интернет- 
ресурсе медицинской организации, а также через наглядную информацию:

ссылки на правовые акты, регламентирующие право организации 
здравоохранения на оказание платных услуг;

- сведения о квалификации медицинских работников оказывающих платные 
медицинские услуги (Приложение 1);

- режим работы, график работы медицинских работников, участвующих в 
предоставлении медицинской помощи в рамках гарантированного объема 
бесплатной медицинской помощи и обязательное социальное медицинское 
страхование, платных услуг;

перечень оказываемый гарантированный объем бесплатной медицинской 
помощи и обязательное социальное медицинское страхование.

2.5. Льготы предоставляются для отдельных граждан РК прикрепленные к 
поликлинике №1:

- ветераны и участники ВОВ, узники концлагерей -  бесплатно;
- инвалиды I группы (медицинские комиссии) -  бесплатно;
- инвалиды II группы (медицинские комиссии) -  50%;
- лица, приравненные по льготам и гарантиям к ветеранам ВОВ (медицинские 
комиссии) -  50%;
- инвалиды детства (медицинские комиссии) -  50%;

2.Порядок оказания платных услуг



2.6. Пациентам получающим медицинскую помощь на платной основе 
организация предоставляет:
- медицинское заключение соответствующих медработников при оказании 
консультативно-диагностической помощи по форме, утвержденной в 
соответствии подпунктом 31) статьи 7 Кодекса;

выписку из амбулаторной карты и истории болезни при 
оказании стационарозамещающей помощи, восстановительного лечения и 
медицинской реабилитации.

информацию о перечне оказанных услуг с указанием количества и 
стоимости услуг.

2.7. Оплата медицинских услуг не предоставляет право внеочередного 
обслуживания в ущерб гражданам, получающим бесплатную медицинскую 
помощь в рамках ГОБМП и в системе ОСМС.

2.8. Прейскурант цен на платные услуги определяется исходя из себестоимости 
услуги и рыночных цен, с учетом всех видов затрат, связанных с оказанием 
медицинской услуги, с обеспечением полного возмещения понесенных затрат 
на их производство. А также с учетом прибыльной части с целью привлечения 
иного дохода предприятия. Согласуется Наблюдательным советом.

З.Условия оказания платных медицинских услуг
3.1. Оказание платных медицинских услуг в КГП на Г1ХВ «Городской поликлинике 

№1» осуществляется при следующих условиях:

- при оказании первичной медико-санитарной помощи, диагностических и 
лечебных услуг по инициативе пациентов, в том числе без направления 
специалистов первичной медико-санитарной помощи и организаций 
здравоохранения;
- при оказании медицинской помощи иностранцам и лицам без гражданства;

- при медицинском обследовании граждан для поступления на работу и учебу, 
проведении медицинских осмотров лиц, претендующих на получение прав 
управления транспортными средствами, санаторном лечении без 
соответствующего направления и других обязательных медицинских 
осмотрах;

- государственная услуга «Прохождение предварительных обязательных 
медицинских осмотров» (медицинская справка по форме 075/у) оказывается 
платно, на основании приказа М3 РК от 15.10.2020г. №КД ДСМ-131/2020, 
детям до 18 лет бесплатно по месту прикрепления.
- при запросе справок по желанию пациента;

- при оказании медицинской помощи по договору с предприятием, в том 
числе по добровольному страхованию.

3.2. Расчеты с пациентами, осуществляются:



- за наличный и безналичный расчет, путем взноса /денежных средств в 
кассу поликлиники через кассовый аппарат с выдачей фискального чека;
- по безналичному расчету, путем перечисления на специальный, счет КГП на 
ПХВ «Городской поликлиники №1» «Средства от реализации платных услуг»;

3.3. Договор между пациентом и организацией заключается до оказания платной 
услуги при оплате медицинской услуги.

3.4. Пациенту производится возврат оплаченной суммы или разницы между 
оплаченной суммой и стоимостью оказанных услуг в следующих случаях:
- при неполном объеме оказанных услуг (по причине отказа пациента от услуги, 
при наличии противопоказаний отдельных процедур и манипуляции, если 
медицинская услуга не может быть оказана из за отсутствия реактива, выхода 
из строя медицинской аппаратуры, отсутствия специалиста и т.д.).

3.5. Бухгалтерский учет и отчетность КГП на ПХВ «Городской поликлиники №1» 
ведется раздельно по оказанию ГОБМП и платным медицинским 
(диагностическим, прочим) услугам, в соответствии с учетной политикой 
«Бухгалтерский учет в соответствии с МСФО».

3.6. Денежные средства полученные от оказания платных услуг и иной приносящей 
доход деятельности, направляются на финансирование статей расходов, 
связанных с предоставлением этих услуг (заработная плата, налоги, 
коммунальные расходы, материальные затраты); оплата аренды жилья 
молодым специалистам; прочие расходы согласно потребностям.

3.7. На основании приказа № К?  ДСМ-278/2020 от 15.12.2020 года «Об 
утверждении правил поощрения работников субъектов здравоохранения, 
оказывающих мед.услуги в рамках ГОБМП и (или) в системе ОСМС» 
производится оплата труда работников, участвующих в организации, оказании 
платных медицинских услуг осуществляется за фактически оказанный объем 
медицинской помощи и производится при условии поступления средств от 
получателя услуг в кассу или на расчетный счет поликлиники, определяется и 
регламентируется в соответствии с положением и протоколом по 
оказанию платных услуг (приложение 2).

3.8. Заработная плата за счет внебюджетных средств выплачивается работникам 
поликлиники перечислением на карт-счёт один раз в месяц до 15 числа месяца, 
следующего за отчетным.

3.9. КГП на ПХВ «Городская поликлиника №1» несет ответственность за 
допущенные случаи нарушения по оказанию платных услуг (оказание 
медицинских услуг ненадлежащего объема и качества, правильность взимания 
платы за оказанные услуги с пациента и использование средств от оказания 
платных услуг строго по целевому назначению).

Экономист Ануфриева О.В.


